
	
  
AVISO	
  DE	
  PRIVACIDAD	
  

Con	
  fundamento	
  en	
  los	
  artículos	
  15	
  y	
  16	
  de	
  la	
  Ley	
  Federal	
  de	
  Datos	
  Personales	
  en	
  Posesión	
  de	
  los	
  Particulares,	
  
hacemos	
  de	
  su	
  conocimiento	
  que	
  E-­‐Consulting,	
  con	
  domicilio	
  en	
  Av.	
  De	
  la	
  Raza	
  #5385,	
  Cd.	
  Juárez,	
  Chihuahua	
  
México,	
  es	
  responsable	
  del	
  tratamiento	
  de	
  sus	
  datos	
  personales.	
  	
  
Su	
  información	
  personal	
  será	
  utilizada	
  para	
  las	
  siguientes	
  finalidades:	
  proveer	
  los	
  servicios	
  y	
  productos	
  que	
  ha	
  
solicitado;	
   notificarle	
   sobre	
   nuevos	
   servicios	
   o	
   productos	
   que	
   tengan	
   relación	
   con	
   los	
   ya	
   contratados	
   o	
  
adquiridos;	
  comunicarle	
  sobre	
  cambios	
  en	
  los	
  mismos;	
  elaborar	
  estudios	
  y	
  programas	
  que	
  son	
  necesarios	
  para	
  
determinar	
  hábitos	
  de	
  consumo;	
  realizar	
  evaluaciones	
  periódicas	
  de	
  nuestros	
  productos	
  y	
  servicios	
  a	
  efecto	
  de	
  
mejorar	
   la	
   calidad	
   de	
   los	
   mismos;	
   evaluar	
   la	
   calidad	
   del	
   servicio	
   que	
   brindamos,	
   y	
   en	
   general,	
   para	
   dar	
  
cumplimiento	
  a	
  las	
  obligaciones	
  que	
  hemos	
  contraído	
  con	
  usted.	
  	
  
Para	
   las	
   finalidades	
   señaladas	
   en	
  el	
   presente	
   aviso	
  de	
  privacidad,	
   podemos	
   recabar	
   sus	
  datos	
  personales	
  de	
  
distintas	
  formas:	
  cuando	
  usted	
  mismo	
  nos	
  los	
  proporciona	
  por	
  diversos	
  medios;	
  cuando	
  visita	
  nuestro	
  sitio	
  de	
  
internet	
  y	
  cuando	
  obtenemos	
  información	
  a	
  través	
  de	
  otras	
  fuentes	
  que	
  están	
  permitidas	
  por	
  Ley	
  Federal	
  de	
  
Datos	
  Personales	
  en	
  Posesión	
  de	
  los	
  Particulares.	
  	
  
Los	
  datos	
  personales	
  señalados	
  dentro	
  del	
  anexo	
  1	
  del	
  presente	
  aviso,	
  pueden	
  ser	
  recabados	
  de	
  forma	
  directa	
  
cuando	
   usted	
   mismo	
   nos	
   los	
   proporciona	
   por	
   diversos	
   medios,	
   como	
   cuando	
   participa	
   en	
   nuestras	
  
promociones	
   o	
   nos	
   da	
   información	
   con	
   objeto	
   de	
   que	
   le	
   prestemos	
   un	
   servicio,	
   así	
   como,	
   otras	
   fuentes	
  
permitidas	
  por	
   la	
  Ley	
  Federal	
  de	
  Datos	
  Personales	
  en	
  Posesión	
  de	
   los	
  Particulares,	
   tales	
  como	
   los	
  directorios	
  
telefónicos	
  o	
  laborales.	
  	
  
Usted	
   tiene	
  derecho	
  a	
  acceder	
  a	
   sus	
  datos	
  personales	
  que	
  poseemos	
  y	
  a	
   los	
  detalles	
  del	
   tratamiento	
  de	
   los	
  
mismos,	
  así	
  como	
  rectificarlos	
  en	
  caso	
  de	
  ser	
  inexactos	
  o	
  incompletos;	
  cancelarlos	
  cuando	
  considere	
  que	
  no	
  se	
  
requieren	
  para	
  alguna	
  de	
  las	
  finalidades	
  señaladas	
  en	
  el	
  presente	
  aviso	
  de	
  privacidad,	
  estén	
  siendo	
  utilizados	
  
para	
   finalidades	
   no	
   consentidas	
   o	
   haya	
   finalizado	
   la	
   relación	
   contractual	
   o	
   de	
   servicio,	
   o	
   bien,	
   oponerse	
   al	
  
tratamiento	
  de	
  los	
  mismos	
  para	
  fines	
  específicos,	
  a	
  través	
  del	
  siguiente	
  procedimiento:	
  	
  
Es	
  necesario	
  que	
  envíe	
  la	
  solicitud	
  en	
  los	
  términos	
  que	
  marca	
  la	
  Ley	
  Federal	
  de	
  Datos	
  Personales	
  en	
  Posesión	
  
de	
  los	
  Particulares	
  en	
  su	
  Art.	
  29	
  a	
  nuestro	
  Departamento	
  de	
  Protección	
  de	
  Datos	
  Personales,	
  ubicado	
  en	
  Av.	
  De	
  
la	
  Raza	
  #5385	
  en	
  	
  Cd.	
  Juárez,	
  Chihuahua	
  México,	
  o	
  bien,	
  se	
  comunique	
  al	
  teléfono	
  (656)	
  207-­‐30-­‐77	
  o	
  vía	
  correo	
  
electrónico	
  a	
  info@e-­‐consulting.com.mx	
  	
  
Nos	
   comprometemos	
   a	
   no	
   transferir	
   su	
   información	
   personal	
   a	
   terceros	
   sin	
   su	
   consentimiento,	
   salvo	
   las	
  
excepciones	
  previstas	
  en	
  el	
  Art.	
  37	
  de	
  la	
  Ley	
  Federal	
  de	
  Datos	
  Personales	
  en	
  Posesión	
  de	
  los	
  Particulares.	
  

En	
   caso	
  de	
  que	
  no	
  obtengamos	
   su	
  oposición	
   expresa	
  para	
  que	
   sus	
   datos	
   personales	
   sean	
   transferidos	
   en	
   la	
  
forma	
  y	
  términos	
  antes	
  descrita,	
  entenderemos	
  que	
  ha	
  otorgado	
  su	
  consentimiento	
  en	
  forma	
  tácita	
  para	
  ello.	
  	
  
Las	
  cookies	
  son	
  archivos	
  de	
  texto	
  que	
  son	
  descargados	
  automáticamente	
  y	
  almacenados	
  en	
  el	
  disco	
  duro	
  del	
  
equipo	
   de	
   cómputo	
   del	
   usuario	
   al	
   navegar	
   en	
   una	
   página	
   de	
   internet	
   específica,	
   que	
   permiten	
   recordar	
   al	
  
servidor	
  de	
  internet	
  algunos	
  datos	
  sobre	
  este	
  usuario,	
  entre	
  ellos,	
  sus	
  preferencias	
  para	
  la	
  visualización	
  de	
  las	
  
páginas	
  en	
  ese	
  servidor,	
  nombre	
  y	
  contraseña.	
  	
  
Por	
   su	
  parte,	
   las	
  web	
  beacons	
   son	
   imágenes	
   insertadas	
  en	
  una	
  página	
  de	
   internet	
  o	
   correo	
  electrónico,	
  que	
  
puede	
  ser	
  utilizado	
  para	
  monitorear	
  el	
  comportamiento	
  de	
  un	
  visitante,	
  como	
  almacenar	
  información	
  sobre	
  la	
  
dirección	
  IP	
  del	
  usuario,	
  duración	
  del	
  tiempo	
  de	
   interacción	
  en	
  dicha	
  página	
  y	
  el	
  tipo	
  de	
  navegador	
  utilizado,	
  
entre	
  otros.	
  	
  
Le	
   informamos	
  que	
  utilizamos	
   cookies	
   y	
  web	
  beacons	
  para	
  obtener	
   información	
  personal	
  de	
  usted,	
   como	
   la	
  
siguiente:	
  su	
  tipo	
  de	
  navegador	
  y	
  sistema	
  operativo;	
  las	
  páginas	
  de	
  internet	
  que	
  visita;	
  los	
  vínculos	
  que	
  sigue;	
  la	
  
dirección	
  IP;	
  y	
  el	
  sitio	
  que	
  visitó	
  antes	
  de	
  entrar	
  al	
  nuestro.	
  	
  
Estas	
  cookies	
  y	
  otras	
  tecnologías	
  pueden	
  ser	
  deshabilitadas	
  desde	
  el	
  explorador	
  de	
  internet	
  que	
  esté	
  utilizando.	
  	
  
Nos	
   reservamos	
   el	
   derecho	
  de	
   efectuar	
   en	
   cualquier	
  momento	
  modificaciones	
   o	
   actualizaciones	
   al	
   presente	
  
aviso	
  de	
  privacidad,	
  para	
  la	
  atención	
  de	
  novedades	
  legislativas,	
  políticas	
  internas	
  o	
  nuevos	
  requerimientos	
  para	
  
la	
  presentación	
  u	
  ofrecimiento	
  de	
  nuestros	
  servicios	
  o	
  productos.	
  	
  
Las	
  modificaciones	
   al	
   presente	
   aviso	
   de	
   privacidad	
   estarán	
   disponibles	
   al	
   público	
   a	
   través	
   de	
   los	
   siguientes	
  
medios:	
  anuncios	
  visibles	
  en	
  nuestros	
  establecimientos;	
  en	
  nuestra	
  página	
  de	
  internet;	
  se	
  la	
  haremos	
  llegar	
  al	
  
último	
  correo	
  electrónico	
  que	
  nos	
  haya	
  proporcionado;	
  o	
  bien	
  podrá	
  consultarlo	
  acudiendo	
  personalmente	
  al	
  
Departamento	
   de	
   Protección	
   de	
  Datos	
   Personales,	
   en	
   el	
   domicilio	
   ubicado	
   en	
   Av.	
   De	
   la	
   Raza	
   #5385,	
   en	
   Cd.	
  
Juárez,	
  Chihuahua	
  México.	
  


